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Visao Executiva

A SB Uniformes ja evoluiu em presenca digital,

identidade visual e frequéncia de comunicacéo.

O marketing hoje existe. O problema néo é
mais “estar no digital”

O desafio central é posicionamento
e previsibilidade.

Ambos compram por necessidade, mas
chegam sem programacao, o que gera.
* Perda de vendas por prazo

* Comparacao excessiva por preco

* Baixa percepcao de valor

Marketing aqui hdo é volume.
E controle do tempo do cliente.




Diagnoéstico Estratégico da Marca

Situacao Atual
4 Boa execucéao operacional

!. Comunicacao ainda muito
reativa a demanda

Percepcao provavel
do mercado

“Uniforme é tudo igual®
Decisao baseada em prazo e preco

Pouca diferenciacao percebida
antes do orcamento

Principais Riscos

Continuar disputando
pedido urgente

Ser comparada apenas com
quem entrega mais rapido

Perder vendas que poderiam
existir se o cliente viesse antes

Oportunidade

clara

Transformar a SB Uniformes em:

uma marca que educa o cliente
a comprar no tempo certo,
€ nhao ha pressa.



Regras de

ouro da
comunicacgao
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Datas sazonais Antecipacéao
Orgamento disponivel Orientagao prética
,° Q- - nho momento
[
' O que acelera
S eceeeean- . a decisao

RO St NSIGHTS-CHAVE

roblema nao é preco-
(F;E)’E)empo mal gerido
pelo cliente.




Estrutura operacional organizada

" /\ Diferencial pouco percebido
Preco competitivo

. .. /A Comunicagdio ainda genérica
Atendimento eficiente

/\ Baixa antecipagdo
de demanda

SWOT

Estratégico

/\ Concorrentes proximos de colégios Educagdo do mercado

/N Compra por urgéncia Planejamento de sazonalidade

/A Commoditizagéo do servigo Entrada estratégica em escolas




Arquitetura
de Canais

Instagram

Stories

Meta Ads

WhatsApp

Func¢do: converséo
Conteulido: atendimento objetivo e orientado

Objetivo: reduzir atrito e objecées de prazo

Funcao: mostrar realidade da operacéio
Conteudo: producgéo, pedidos, organizagdo

Objetivo: gerar confianca e previsibilidade

Funcado: geracéo de demanda ativa
Contelido: mensagens claras sobre antecedéncia

Objetivo: qualificar o lead antes do orcamento

Funcdo: converséo
Conteulido: atendimento objetivo e orientado

Objetivo: reduzir atrito e objecées de prazo



Estratégia Central

de Comunicacgao

Eixo estratégico principal

Antecipacao como diferencial competitivo.

Promessa implicita

Quem compra antes, compra melhor.

Frase quia precisa.

“Uniforme bom n&o € o mais rapido. Se p\&ﬂe]a-
E o que foi planejado.”



Linhas Editoriais

Institucional
» Processo
- Organizacdo

o Estrutura

® Prova

- Bastidores reais
« Produ¢cdo em andamento

« Cdsos recorrentes

@ Orientacéo

- Quando comprar
« Como se programar

« O que evitar

@ Comercial Direta
« Convites claros
 Datas-limites

« Janelas ideais de compra

Autoridade

« Orientacdo pratica
« Educacdo sobre prazo

« Erros comuns do cliente

Cada linha existe para
educar antes de vendevr.




90 DIAS

Roadmap
de Execucgao
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Separacéao clara Conteudos Trafego focado Escolar
dos publicos sobre prazo em antecipacao X
Empresa
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Clareza de Ajuste do discurso Stories Comunicacéo Preparacao para
posicionamento comercial operacionais por periodo picos e vales



Meétricas



Governancga

@ Uniformes

Execucéao do atendimento

raiseUpP

Estratégia

Direcao de comunicacao Retorno rapido

Conteudo e campanhas Informacao real do dia a dia

Analise e ajustes FLUXO

Aprovacéao objetiva
Ritmo previsivel

Foco em decisdo, ndo estéetica



Este plano ndo é conceitual.
E estratéqico, executavel e
orientado a controle.

Ele existe para:
Reduzir improviso

Organizar a sazonalidade
Tirar a SB da urgéncia constante

raiseUpP




